HOQI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO THANH HOA Pjc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 39 /NQ-HPND TP. Thanh Hod, ngay 22 thang 12 ndm 2021
NGHI QUYET

Vé hoat dong chit van tai ky hop thu 4
Hi dong nhan dan thanh ph6 Thanh Hoa khéa XXII

HOI PONG NHAN DAN THANH PHO THANH HOA
KHOA XXII, KY HQP THU 4

Can cir Ludt T6 chikc chmh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt Svra doz bé sung mét sé diéu cia Ludt T6 chire Chinh phii va Ludt Té chire
chinh quyén dia phiong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Cén cir Ludt Hoat dong gidm sdt ciia Quoc héi va Hoi dong nhan ddn ngay
20 thang 11 nam 2015.

Trén co s6 két qua chdt van va tra 16i chat van tai kp hop thir 4, Hoi dong
nhan dén thanh phé Thanh Héa khéa XXII, nhiém ky 2021 — 2026,

QUYET NGHI:

Piéu 1.

Sau mét ngay lam viée khan truong, nghiém tic, tri tué, thing thén va trach
nhiém cao; véi tinh than d6i méi, dan chu, phién chét vén va tra 161 chit van tai ky hop
thtr 4, Hoi dong nhan dan thanh phd Thanh Hoé khéa XXII, nhiém ky 2021 - 2026 da
thanh cong t6t dep.

Céc dai biéu Hoi dong nhan dan thanh phd da tap trung chét van nhing van
dé trong tam trong céc linh vuc: (1) cdi cach hanh chinh, trong tdm la cai cach thu
tuc hanh chinh; (2) cong tac cip Gidy chung nhan quyén st dung dat. Pay la
nhimg vn dé ma ctr tri va Nhan dan thanh phd dang quan tam. Lanh dao Uy ban
nhan dan thanh phé va Trudng phong Tai nguyén va Méi trudng thanh phd duoc
tra 101 chat vn da tra 1oi dung trong tam, rd rang, ddy du cac nodi dung ma dai
biéu Hoi déng nhan dan thanh phé chét van. Viéc td chire chat vAn va tra 1oi chét
van co ban dap ung yéu cu dé ra, dugc cir tri va Nhan dan danh gid cao. Qua
chét van va tra 10 cht van di lam r:

- Trong bdi canh hét sirc kho khan do tic dong ning né cua dai dich Covid-19,
anh hudéng tiéu cuc t6i hoat dong san xuat, kinh doanh va doi séng ctia ngudi dan,
doanh nghiép; song, dudi sy lanh dao ctia Thanh ty, sy diéu hanh quyét liét cua Uy
ban nhan dan thanh phd, su vao cudc cia ca hé théng chinh tri, sw ddng thuan cao cua
cac tang 16p Nhan dan va cong ddng doanh nghiép, tinh hinh kinh té - x& hdi nam
2021 ctia thanh phé di dat dugc nhitng ket qua tich cuc; dd hoan thanh va hoan thanh
vuot murc 26/29 chi tiéu theo Nghi quyét s6 236/NQ-HPND, ngay 23/12/2020 cua
HDND thanh ph6 khoa XXI d4 dé ra. Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)



dugc tap trung chi dao va trién khai dong bd. P4y manh ung dung cong nghé
thong tin trong quan ly diéu hanh; 100% van béan, hd so cong viée cua Uy ban
nhan dan thanh phd va céc phuong, xa dugc trao doi, tao lap, ky sd trén méi
truong dién tir. Ty 1& hd so cung cap dich vu cong truc tuyen muc do 3, mac do 4
vuot chi ti€u tinh giao; da ra soat, dé xuét phan cap giai quyet 32/290 TTHC, dat
11.03%; tiép tuc duy tri cat giam 30 - 50% thoi gian giai quyét 168 TTHC; Viéc
tiép nhan, giai quyet TTHC dugc thuc hién mét cach cong khai, minh bach, theo
thoi gian rut ngén da dugc Uy ban nhén dan thanh phé thong bao; thong bao két
qua giai quyet TTHC qua thu dién tir dén t6 chire, cong dan va cong khai két qua
giai quyét trén Cong dich vu cong; két qua dat dugc cu thé trong nam 2021 la: da
tiép nhan méi 8.707 hd so hanh chinh cia td chuc, céa nhan, trong do: giai quyet
truée han: 5.816 hd so, chiém 66 ,8%; giai quyet dung han: 2.432 hd so, chiém
27,9%; qua han (da giai quyét): 17 hd so, chiém 0,19%; dang trong thoi han giai
quyét: 442 hd so.

- Nhan thtrc duoc tinh cip thiét va tim quan trong trong cong tac cap Gidy
ching nhén quyén sir dat, cdp uy, chinh quyén thanh phé di luén quan tAm chi
dao thuc hién va da dat duoc mot sé két qua nhat dinh, timg bude dép tng yéu
cau cong tac quan ly Nha nudc vé dét dai, tao diéu kién dé céc t6 chirc, ho gia
dinh, ca nhan thuc hién cac quyén va nghia vu ctia ngudi sir dung dat theo quy
dinh cta phéap luat. Pén nay, di cp duoc 143.113/146.787 Gidy ching nhan
quyén sir dung dat 1an dau cho ho gia dinh, c4 nhan, dat 97,49%; sb dién tich dat
da dugc cip Gidy chung nhan quyén sir dung dat 1a 8.443,55ha/8.977,06ha, dat
94,06%; thu ngan sach Nha nudc tir linh vuc nay duogc 143,35 ty dong, trong do:
thu tién st dung dat 19,0 ty dong, thué thu nhap c4 nhan 78,35 ty ddng, 1& phi
trude ba 42,5 ty déng va thué str dung dat phi nong nghiép 3,5 ty dong.

Bén canh d6, théng qua hoat dong chét van va tra 10i chit van ciing da lam rd
thém nhimg t6n tai, han ché trong cac linh vuc duoc chit vén, d6 1a: Tinh trang hd so
hanh chinh bi tré han, tra hd so dé bd sung nhiéu 1an van con, cé biét c6 hd so tiép
nhan trong thoi gian dai nhung khong dugc giai quyét; chua nghiém tac xin 13i to
chirc, ca nhan khi giai quyét hd so tré hen. S hd so tiép nhan va tra két qua qua
dich vu buu chinh cong ich trén dia ban con it, cha yéu thudc linh vuc Bao tro xa
hoi va Ngudi c¢6 cong. Viée danh gia giai quyét TTHC con mang tinh hinh thic,
chua thuc su thu thap sy danh gia khach quan tir t6 chirc va ngudi dan. Cong tac
do dac, chinh ly thira dat, trich do dia chinh thira dit con cham, chwa dép tmg
duoc yéu cau. Cong tac phdi hop gifta cac phong, ban lién quan va UBND céac
phuong, xi trong giai quyét TTHC chua thuc sy hiéu qua, chua chu dong phéi
hop dé théo g& nhitng kho khin, vudng mic trong qué trinh thuc hién; con ¢é
biéu hién cén bd, cong chirc gay phién ha, sach nhiéu trong qué trinh thyc hién
TTHC cho t6 chire, ¢4 nhan.

Hoi dong nhan dan thanh phd ghi nhén, déanh gia cao nhimg két qua dat duoc
va cac giai phép ctia Uy ban nhan dan thanh phd, Chii tich Uy ban nhan dan thanh phé
va Trudng phong Tai nguyén va Moi truong tai phién chat vén.



Piéu 2.

Hoi dong nhén dén thanh phd Thanh Ho4 yéu cau Uy ban nhan dan thanh phd,
Chu tich Uy ban nhan dén thanh phd va Trudng phong Tai nguyén va Mai truong
thanh phé tap trung thuc hién ¢6 hiéu qua nhimg giai phap, khic phuc nhimg tdn tai,
han ché trong thoi gian qua; tao chuyén bién manh mé, 15 nét trong cOng tac quan ly
Nha nuéc trén cac linh vuc dugc chat van tai ky hop.

1. Vé trién khai thuc hién khau dot pha vé cai cach hanh chinh, trong tim
la cdi cach thi tuc hanh chinh

Yéu cau Uy ban nhan déan thanh phé tiép tuc tap trung chi dao thuc hién tbt cac
nhiém vu trong tAm va céc giai phap chu yéu dugc néu trong Ké hoach hanh dong
thuc hién khau d6t pha vé cai cach manh mé moéi truong dau tu kinh doanh gén lién
véi cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 212-
QB/TU ngay 07/4/2021 ctia Thanh uy va Ké hoach hanh dong sé 22-KH/TU ngay
23/7/2021 cta Tinh uy Thanh Hoa vé thuc hién khau dot pha vé diy manh cai cach
hanh chinh, tao méi truong dau tu thong thoang, hip dan giai doan 2021-2025; trong
d6 tap trung chi dao thuc hién t6t mot s ndi dung sau day:

- Pay manh cai cach TTHC theo huéng cong khai, minh bach, don gian hoa thu
tuc, tiép tuc rﬁt ngin thoi gian giai quyét; cac phong, ban, don vi va UBND céc
phuong, xa td chie trién khai dong b, hiéu qua muc tiéu : 4 ting, 2 glam 3 khong
Thuong xuyén ra soat, danh gia TTHC trong qua trinh thyuc hlen kién nghi cat
giam, don gian hoa cac TTHC, loai bo cac mau don, to khai khong can thiét, khong
hop ly.

- Tang cudng tng dung cong nghé théng tin dé nang cao ning suit lao
dong, hiéu qua quan ly Nha nuée. Pay manh giai quyét TTHC trén mdi truong
dién tir, dich vu cong truc tuyén, giam van ban gidy to hanh chinh. Tép trung giai
quyét cac TTHC thudc thAm quyén, trach nhiém cua co quan, don vi, bao dam
duy tri ty 1€ giai quyét ding han tir 99% tré 1én. Tiép tuc thuc hién tét sé hoa két
qua TTHC dé nang cao tinh cong khai, minh bach; dau tur ha tang ky thuat CNTT
dam bao thuc hién két ndi, chia sé dir liéu phuc vu viéc don gian hoa trong tiép
nhan, giai quyét hd so TTHC theo co ché mot cira, mdt cira lién thong.

- Thuc hién nghiém quy dinh céng khai két qua giai quyét TTHC, cong
khai xin 18i trong giai quyét TTHC khi c6 hd so tré hen thong qua cac hinh thuec:
glri vdn ban xin 161, goi dlen thong béo truc tiép va xin 13i, hen ngay tra két qua.
Thong bao két qua giai quyét qua mang Xa hoi Zalo, tin nhin SMS...

- Nang cao hiéu qua viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia t6 chic,
nguoi dan va doanh nghiép vé viéc thuc hién TTHC cua céc co quan hanh chinh
Nha nuéc cac cip; ting cuong ddi thoai giita lanh dao cac cép véi td chic, cong
dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC, nhat 14 thu tuc lién quan dén dit dai,
dau tu, xay dung, méi truong, tai chinh ngén séach.

- Ra soat, diéu chinh va quy dinh rd chirc ning, nhiém vu, quyén han cua
céc phong, ban, don vi, ddm bao khéng chdng chéo, khong bo sét nhiém vu thude



trach nhiém cua phong, ban, don vi. Ra sodt, don gian hoa quy trinh lién thong,
ph01 hop giai quyét cong viéc giita cac phong, ban, don vi thuéc UBND thanh
phd va UBND cac phudng, xa theo huéng minh bach, nang cao trach nhiém giai
trinh, dam bao rd thoi gian, rd trach nhiém cua tung phong, ban, don vi trong
tirg budc cua quy trinh giai quyét TTHC.

- Nang cao vai tro, trach nhiém nguoi dimg dau cta Truéng cic phong,
ban, don vi thanh phé va Chu tich UBND céc phuong, xa trong thuc hién nhiém
vu vé cai cach TTHC. Bb tri can bg, cong chuc, vién chic theo dung vi tri viéc
lam; chi trong cong tac dao tao, bdi dudng nang cao nghiép vu, chuyén mén, cap
nhat kién thirc méi lién quan dén nganh, linh vuc duge giao phu trach. Cung cd,
dbi mai, nang cao chat lugng, hi€éu qua hoat dong ctia B phan Mot cira cua
UBND thanh phd va cac phuong, x. Quan tim dau tu, nng cip co sd vat chét,
ha tang cong nghé thong tin; lwa chon, bd tri doi ngii can bd, cdng chirc c6 du
nang luc, trinh d6, pham chat; c6 ché dd, chinh sach hop ly dbi voi doi ngii can
b9, cong chure lam viée tai BO phan Mot cura.

- Thuc hién nghiém Chi thi sé 01/CT-UBND ngay 01/01/2021 cia UBND
tinh, nhim nang cao trach nhiém, dao duc céng vu, siét chat ky luat, ky cuong
hanh chinh trong chi dao, diéu hanh va thuc thi cong vu cua doi ngli can bg, cong
chire, vién chire. Tang cudng cong tac thanh tra, quyét liét trong kiém tra viéc
thuc hién chuc trach, nhiém vu dugc giao dbi voi céac phong, ban, don vi. Xt ly
nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu, gy phién ha trong thyc hién nhiém vu.

- Thudong xuyén tuyén truyén, bdi dudng k§ ning vé van hoa cong sd, dao
dirc cong vy, dao duc nghé nghiép, trinh d6 chuyén moén, nghi€p vu cho can bg,
cong chuec, vién chuec, dé mdi can bo, cong chuc, vién chic phai tan tdm phuc vu
Nhan dan, ning déng, sang tao trong thuc hién nhiém vu. Tuyén truyén, khuyén
khich nguoi dan, doanh nghiép tham gia thuc hién cai cach TTHC, nhat 1a viéc
glam sat, phan anh vé& hanh vi nhiing nhiu, tiéu cuc va danh gla chét luong g1a1
quyét TTHC & céc co quan hanh chinh Nha nudc céc cip. Tiép tuc tuyén truyén,
hudng dan, hod tro ngudi dan lya chon thuc hién dich vy cong truc tuyen muc do
3, murc d 4 va buu chinh céng ich khi ndp va nhan két qua giai quyét TTHC.

2. Vé cong tac cap Gidy chimg nhin quyén sir dung dat

Uy ban nhéan dan thanh phd, Trudng phong Tai nguyén va Mdi truong thanh
phé Thanh Ho4 tiép tuc tép trung chi dao thuc hién tét ndi dung Cong van sd
8741/UBND-NN ngay 22/6/2021 ctia UBND tinh Thanh Hoa vé viéc ting cuong
cong tac quan ly Nha nudc trong viéc cép Gidy ching nhan quyén st dung dét
cho ho gla dinh, ca nhan; Cong van s 459-CV/TU, ngay 29/6/2021 ctia Thanh v uy
thanh phd Thanh Hoa vé tang cucmg cong tac quan ly Nha nudc trong viéc cap
Gidy chimg nhan quyén sir dung dét cho ho gia dinh, ca nhéan va tap trung thuc
hién c6 hi€u qua mot s6 noi dung sau day:

- Tiép tuc t6 chirc tuyén truyén, phd bién cac chinh sach, phép luat dit dai,
nhét 1a viéc thuc hién trinh tu, thii tuc trong cong tac cdp Gidy ching nhan quyén



sir dung dét, chuyén nhuong, ting cho quyén sir dung dat, nham cong khai, minh
bach va ning cao nhan thirc, y thirc chap hanh phép lut dat dai cta can b9, cong
chic va ngudi dan thanh phé.

- Tap trung quén triét, neu cao tinh than trach nhiém cua can bd, cong chuc
cua don vi trong viéc g1a1 quyét TTHC trong linh vuc dat dai, dic biét 1a v1ec cap
Gidy chu'ng nhan quyen st dung dét, khong dé xay ra tinh trang giai quyét TTHC
cham ché, qua han; phan dau giai quyét TTHC dung han tir 99% tr¢ 1én.

- Phéi hop véi UBND céc phudng, x3 t chire ra soat chinh xéc sé thua dat,
dién tich dat do ho gia dinh, c4 nhan dang str dung nhung chua duoc cip Gidy
chiing nhan quyén st dung dat lan dau; phén loai cu thé tinh hop phap déi véi
timg thira dat (d diéu kién, khong du didu kién cip Gidy); xay dung ké hoach
thuc hién va hoan thanh trong nam 2022 viéc cép Gidy chimg nhan lan dau dbi
v6i nhitng thtra dat du diéu kién.

- Phéi hop véi cac phong chuc nang cua s¢ Tai nguyén va Mai truong tinh
t6 chire tap hudn, ning cao nghi€p vu chuyén moén cho cén bd, cong chirc cia
phong va cdng chire dia chinh phuong, xi; dinh ky hang thang, t6 chirc giao ban
v6i cong chire dia chinh cac phuong, xd dé nam bat, danh gid tinh hinh thuc hién
nhiém vu; don ddc, hudng dan UBND céc phudng, xa tap trung giai quyét dut
diém cac truong hop ton dong trong cip Gidy chimg nhan quyén sir dung dat cho
ho gia dinh, c4 nhan theo thim quyén; bao cdo UBND thanh phé va s Tai nguyén
va Méi trudng tinh nhitng trudng hop con vudng mic vuot qua thim quyén dé xin
y kién chi dao, huéng dén kip thoi.

- Chu dong trong cong tac phbi hop véi Chi cuc Thué thanh phé - Dong Son,
Chi nhanh Vin phong dang ky dét dai thanh phd va cac don vi c¢6 lién quan trong
viéc giai quyét TTHC trong linh vuc dat dai, dic biét 1a giai quyét hd so cép Giéy
chimg nhéan quyén sir dung dét 1an dau cho Nhan dan.

- Phéi hop v6i Thanh tra thanh phé va céc phong, ban lién quan trong cong
tac thanh tra, kiém tra dét dai, kip thoi d& xuét xir Iy nghiém minh cac truong hop
vi pham.

- Thyuc hién nghiém Chi thi s6 01/CT-UBND ngay 01/01/2021 ctia UBND
tinh Thanh Ho4 nhim nang cao y thue, trach nhiém, dao dtrc cong vu, siét chat ky
luat, ky cuong hanh chinh trong thuc thi cong vu cia doi ngii can bd, céng chirc,
vién chic clia phong; xir Iy nghiém céc hanh vi nhiing nhiéu, gay khé khan, phién
ha cho t6 chue, cong dan trong thuc hién nhiém vu.

Piéu 3. T6 chirc thure hién

1. Uy ban nhan déan thanh phd, Cha tich Uy ban nhén dan thanh phé, Truéng
cac phong, ban, don vi c6 lién quan c6 trach nhiém t6 chirc thuc hién c6 hiéu qua Nghi
quyét nay, bao cao Hoi dong nhéan dan thanh ph tai ky hop gifra nam 2022.

2. Thu'ong truc HOi dong nhéan dan thanh phd, cac Ban ctia Hoi dong nhan dan
thanh phd, céc T6 dai biéu Hoi dong nhan dan thanh phd va cac dai biéu Hoi dong
nhan dan thanh phd; Uy ban Mt trdn T6 qudc thanh phd va céc to chirc thanh vién,



trong pham vi nhiém vy, quyén han ctia minh, c6 trach nhiém giam sat viéc thuc hién
Nghi quyét nay.

Nghi quyét nay da dwoc Hoi dong nhan dan thanh phé Thanh Héa khéa
XXI1I, ky hop thr 4 théng qua ngay 18 thang 12 nim 2021 va c6 hiéu luc ké tir
ngay thong qua./.

Noi nhgn:

-Nhu Diéu 3;

- Thuong tryc HDND, UBND tinh;

- Thuong truc Thanh uy;

- Céc phong, ban, don vi thanh phé;

- T. true HDND, UBND céc phuong, xa;
- Luu VP.
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